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不容易切換為手動 

1.插梢與套管之間沒有間距 

2. 沒有上油 

3.插梢方向裝反 

1.拆下套管重新安裝 

2.套管拆下上油  

手動之後無法變電動 

1.檢查控制箱是否有電源 

2.端子脫落 

3.插梢方向裝反 

1.輸入電源 

2.端子重新接合 

3.拆下重裝 

門板漲大或下不來 

1.門板太輕 

2.門板卡住 

3.軌道寬度不夠 

4.軌道不滑 

1.加一隻加重桿 

2.扳成手動位置，排除門板卡

住原因，門往下拉 

3.軌道撐寬或換軌道 

4.噴亮光臘 

有馬達聲門不動(卡死聲) 

1.馬達接線錯誤 

2.一個馬達壞掉，另一馬達

沒壞 

  

1.換馬達  

門轉動速度緩慢 

1.計算馬達行走次數 

2.電壓太低(馬達動作之電

壓) 

3.只有一只馬達動作(有動

作之馬達用手摸，感覺發

熱，沒動作的馬達不熱) 

4.彈簧調整不當 

5.彈簧斷掉 

6.電路板橋式整流子損壞 

1.換馬達 

2.調整彈簧鬆緊度至開關門

力量平均 

3.找出壓降原因 

  a.電路板壞掉 

  b.更換輸出大一點變壓器

(如 125VA→→→→200VA) 

  c.變壓器二次側(AC24V)離

控制器太遠(變壓器一次側可

離電源遠一些，拉線之線徑不

可小於 1.6mm) 

4.換彈簧或捲軸 

5.更換電路板 

捲門自動上或下 

1.無線干擾 

2.電路板壞了 

3.外接線路雜訊干擾 

4.有設定自動關門功能 

5.電路板繼電器損壞 

1.更換電路板 

2.將外接電線改成隔離線 

3.在接線端子多家電容 

4.取消自動關門功能 

5.更換電路板 
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遙控器無法操作 

1.遙控器壞掉 

2.電路板壞掉 

3.電池沒電 

1.更換遙控器 

2.更換電路板 

3.換新電池 

照明燈無法熄滅 

1.電路板壞掉 

2.當機 

1.更換電路板 

2.斷電後重開機 

門遇阻力時無安全動作

(門下反彈，門上停止) 

1.電路板壞掉 

2. 負載設定太大 

3.彈簧太緊或太鬆 

1.更換電路板  

2.將負載調小(壓力設定) 

3.調整彈簧鬆緊度至開關門

力量平均 

上身一小段停止或下降

一小段又反彈上去 

1. 負載設定太小 

2. 電路板壞掉 

3. 彈簧太緊或太鬆 

1. 將負載調大(壓力設定) 

2.換電路板 

3. 調整彈簧鬆緊度至開關門

力量平均 

設定燈閃爍 

1.電路板壞掉 1.更換電路板 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


